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I. BEVEZETO RENDELKEZESEK.A TAJEKOZTATO CELJA
HATALYA

Nagy Zita, 3300 Eger, Deak Ferenc utca 16. szam alatti székhelyli egyéni vallalkozo (a tovabbiakban:
Szolgaltaté/Adatkezeld) a jelen adatkezelési tajékoztaton (tovabbiakban: Tajékoztato) keresztiil tajékoztatja
az érintett természetes személyeket az Adatkezeloként altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos
adatkezelési gyakorlatarol.

Adatkezeld a természetes személy partnerei és ligyfelei személyes adatainak kezelését kiemelten fontosnak
tartja, ennek megfeleléen a személyes adatokat bizalmasan kezeli és adatok biztonsaga érdekében megtesz
minden sziikséges — technikai, szervezési — intézkedést. E korben az Adatkezeld kotelezettséget vallal arra,
hogy a Tajékoztatdban rogzitett adatkezelése megfelel a vonatkozd — magyar és Eurdpai Unids —
jogszabalyokban foglaltaknak, ezen beliil is mindenekel6tt a 2018. méjus 25. napjat kdvetden kotelezden
alkalmazandé GDPR el6irasainak.

A Tajékoztatd megalkotdsa soran az Adatkezel0 a jogszabalyokon kiviil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsag (tovabbiakban: NAIH/Hat6sag) ajanlésaira, tajékoztatdira ezen beliil is
mindenekel6tt az eldzetes tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl szold 2015. szeptember 29. napjan
kiadott ajanlasaban és a 2016. julius honapban kiadott webaruhazakra vonatkozé adatvédelmi
kovetelményekrol szolo tajékoztatojaban rogzitettekre is figyelemmel volt.

A Tijékoztatét, annak tartalmat az Adatkezeld barmikor jogosult megvaltoztatni. A Tajékoztatd hatalyos
valtozatat a weboldalan www.kissjuditkonyvek.hu elektronikus elérhetéség alatt a valtozas hatalyba 1épése
elott kozzéteszi €s errdl az érintetteket weboldalan tajékoztatja. A Tajékoztatoban foglaltakat az Adatkezeld
magdara nézve kotelezonek fogadja el, azokat betartva jar el a személyes adatok kezelése soran.

A Tajékoztatdo kapcsan felmeriilt kérdéseit az alabbi email cimre, vagy a II. pontban megadott tovabbi
elérhetdségeire varja az Adatkezeld:

kissjuditkonyvek@gmail.com

Az Adatkezel6 adatkezeléseit elsésorban az alabbi jogszabalyok hatarozzak meg:

o az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban:
GDPR),

e az informacios dnrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény
(a tovabbiakban: Infotv.),

e aPolgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.),

e apénzmosas ¢s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és megakadalyozasarol szolo 2017. évi
LIIL. térvény (a tovabbiakban: Pmtv.)

e aszamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Szamv tv.)
e afogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fgytv.)

o az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaci6s tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo16 2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban: Eker tv.)

o a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szo16 2008. évi XLVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Grt.)

e a2017. évi CL torvény az addzas rendjérdl (tovabbiakban: Art.)
e a2012. évi CLIX tv. a postai szolgaltatasokrol (tovabbiakban: Posta tv.)

e az elektronikus hirkozlésrol sz6l6 2003. évi C. torvény (Ehtv.)

A Tajékoztaté célja: rogziti az Adatkezel6 altal kezelt természetes személyek (érintettek) adatainak
kezelésére vonatkozd elveket, tajékoztatja az érintetteket a személyes adataikkal kapcsolatban Oket az
Adatkezelovel szemben megilletd jogaikrol, azok gyakorlasinak moédjardl, a webaruhaz altal kezelt
személyes adatokrol, illetve a jogok gyakorlasahoz sziikséges adatkezelGi elérhetoségekrdl és jogorvoslati
formakrol.
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A Tajékoztaté emellett tiikkrozni kivanja az Adatkezel6 elkotelezettségét az adatvédelem teriiletén és
torekvését arra, hogy a mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirasoknak €s a NAIH allasfoglalasoknak megfelel
adatkezelési gyakorlatot folytasson.

A Tajékoztato idébeli hatalya: 2025. szeptember 12. napjatol visszavonasig, vagy a Tajékoztatd
modositasaig.

A Tajékoztato személyi hatalya: a Tajékoztatd személyi hatalya kiterjed az Adatkezeldre €s az Adatkezeld
adatkezelése révén érintett valamennyi természetes személyre.

A Tajékoztaté targyi hatalya: a targyi hatidly az Adatkezel¢ valamennyi adatkezelésére kiterjed attol
fliggetleniil, hogy az elektronikus vagy papir alapn.

1. AZADATKEZELO SZEMELYE,. ELERHETOSEGEI

ADATKEZELO:
CEGNEV: Nagy Zita egyéni vallalkozé
NYILVANTARTASBA VEVO SZERV. Egri Jarasi Hivatal
NYILVANTARTASI SZAM: 51248350
SZEKHELY: 3300 Eger, Deak Ferenc utca 16.
INTERNETES ELERHETOSEGEI: http://www.kissjuditkonyvek.hu
ADOSZAM: 68114172-1-30
KEPVISELI: Nagy Zita
EMAIL CIM: kissjuditkonyvek@gmail.com
BANKSZAMLASZAM: 11773391-00280680-00000000
SZAMLAVEZETO BANK: OTP Bank Nyrt.

TARHELYSZOLGALTATO:
CEGNEV: W-Hosting — Bardos Attila e.v.
SZEKHELY: 3300 Eger, Malomarok u. 13. 111/9.
EMAIL CIM: info@w-hosting.info

1. FOGALOMMEGHATAROZASOK

A Tajékoztatoban hasznalt kiemelten fontos fogalmak meghatdrozasat és ahol indokoltnak tartjuk
magyarazatat (dolt betiivel szedve) az alabbiakban rogzitjiik:

érintett: barmely informacid alapjan azonositott, vagy azonosithatd természetes személy. Pl egy érintett
személy egyarant azonosithato az arcképe, a hangja, lakcime, az ujjlenyomata, az IP cime, vagy egy
elektronikus karszalag stb. alapjan is.

személyes adat: az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (..érintett”) vonatkozé barmely
informéacio; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb
tényezO alapjan azonosithatd. Ilyen pl.: az érintett sziiletési helye és ideje, IP cime, email cime, vagy
telefonszdma.
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érintetti_jogok: tajékoztatishoz vald jog, személyes adatokhoz vald hozzaférés joga, helyesbités joga,
torléshez valo jog, adatkezelés korlatozasahoz vald jog, adathordozhatdésaghoz valod jog, hozzajarulas
visszavonasanak joga, tiltakozashoz val6 jog ideértve a profilalkotast is, birésaghoz, Hatosaghoz fordulas
joga, ezek hatarideje, eljarasi szabdlyai, kartérités, sérelemdij. Az érintetteket megilleté jelen pontban
felsorolt jogok részletes magyardzata, kifejtése a Tajékoztato IX. és X. pontjaban talalhato.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldoan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az
adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kiilonos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.
Jelen esetben a Tajékoztato I1. pontjaban régzitett egyeni vallalkozo.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rdgzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamadra torténd hozzaférhetdve tétele.

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel. Az adatfeldolgozok egyebekben a résziikre dtadott,
hozzaférhetové tett adatokat az adatkezeld utasitasainak megfeleléen kotelesek kezelni, az dtadott adatok
vonatkozdsaban sajdat maguk részére adatgyiijtést nem végezhetnek, az adatokkal onalloan érdemi dontést
(pl. az adat torlése) nem hozhatnak. Pl: kényveld, tarhelyszolgaltato.

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa — akar papir akar elektronikus
nyilvantartdsi rendszerrdl legyen sz6 — tobbé nem lehetséges. Pl elégetés, ledardlds, bezuzds, vagy
anonimizalds révén, amikor a személyes adatot megfosztjak mindattol a jellemtojétol, amely lehetivé tette az
érintett azonositdsat.

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére,
kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatosidghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak. llyen jellegii adatkezelést az Adatkezels a
webdaruhaz tizemeltetésével dsszefiiggésben nem végez.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel,
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil attol, hogy harmadik fél-e. Pl: az adatfeldolgozok. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak. A cimzetteket a Tajékoztatoban minden egyes adatkezelési tevékenységiink esetén kiilon
feltiintetjiik.

az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlentil kifejezo
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez. Pl az érintett
hirlevélre torténd onkeéntes feliratkozasa a megfeleld tdjékoztatast kévetéen. A hozzajarulas barmikor
dijmentesen és mindennemii ktottségtél mentesen visszavonhato.

adatvédelmi incidens GDPR: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valod jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Ilyen lehet pl. egy kiilsé behatas pl.
hacker tamaddas, amely az adatbiztonsdgi rendszer olyan sériilésével jar, amelynek kévetkeztében az
adatokhoz illetéktelen személyek férhetnek hozza.

weboldal/honlap: az Adatkezeld altal tizemeltetett www.Kissjuditkonyvek.hu weboldal.
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termék: A webaruhazbdl online aton rendelheté konyvek (kiadvanyok).

kozosségi oldalak: az Adatkezeld altal feliigyelt, gondozott
https://www.facebook.com/profile.php?id=100065263309882 elérhetéség alatt talalhatd Facebook és a
https://www.instagram.com/kissjuditkonyvek/ elérhet6ség alatt talalhato Instagram oldal.

A Facebook és az Instagram kozosségi oldalakat miikodtetd Meta 6nallé adatkezeld, sajat adatkezelési
tajékoztatoja az alabbi linkre kattintva érheto el.

https://hu-hu.facebook.com/privacy/policy?section id=13-HowToContactMeta

1IV. AZADATKEZELES ELVEI JOGALAPJA, IDOTARTAMA

GDPR eléirasai alapjan az Adatkezel6 altal tiszteletben tartott és magara nézve kiotelezoen alkalmazott
adatkezelési elvek az alabbiak:

Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve: a személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathatdo modon kell végezni.

Célhoz kotottség elve: a személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbol
torténjen, €s azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd6 modon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelden nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekli archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossag elve: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak
kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

Pontossag elve: a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden
észszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul to6roljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatésag elve: a személyes adatok tarolasdnak olyan formaban kell térténnie, amely az
érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové;
a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel.

Integritas és bizalmas jelleg elve: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathat6sag elve: az adatkezel? felels az el6z6ekben felsorolt elveknek valod megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

Sziikségesség és aranyossag elve: Iényegét tekintve megegyezik az adattakarékossag elvével.

Privacy by design elve: bar ezt az elvet konkrétan nem nevesiti ilyen néven a GDPR, de a Preambulum 78.
cikkeben és a Rendelet 25. cikkében egyértelmiien megtalalhato. Lényege: egy olyan tudatos adatvédelmi
gondolkodasmaod, amelyre figyelemmel az adatkezelé az adatkezelés sordn, ill. az adatkezelés modjdnak
meghatarozasakor olyan technikai és szervezési intézkedéseket pl. az alnevesitést hajt végre, amelyek célja
egyrészt az adatvédelem elveinek, masrészt az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése
az adatkezelés folyamataba.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR alapjan
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GDPR:

A GDPR 6 cikke alapjan az adatkezelés jogszertisége abban az esetben all fenn, amennyiben az aldbbi
feltételek valamelyike (ezekbdl legaldbb egy) teljesiil:

a) azérintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;
pl: hirlevél kiildeés

Az Adatkezel6 e helyiitt és a V. pontban felsorolt konkrét adatkezelési tevékenységeknél is
egyarant felhivja az érintettek figyelmét, hogy amennyiben az adatkezelés jogalapja onkéntes,
(elektronikus, vagy postai uton papir alapon) irasban adott hozzajarulason alapul, abban az
esetben az érintett az onkéntes hozzajaruliasat barmikor visszavonhatja az Adatkezelé I1I.
pontban feltiintetett elérhetdségei barmelyikére kiildott irasos nyilatkozataval.

A hozzajarulas visszavonasa dijmentes és semmilyen feltételhez nem kotott, azonban a
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elétti adatkezelés jogszeriiségét.

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;
Pl. webdruhdzban vasarlas

c) azadatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges; webdruhdzban
vasarlas esetében pl. bizonylatok megdrzésének kotelezettsége a szamvitelrdl szolo 2000 évi C tv.
alapjan

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossdgu érdekeinek védelme
miatt sziikséges: webaruhdzban vdsarlas esetében nem relevans pl. humanitarius vészhelyzet,
életveszély

e) az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges: webdruhdzban vasdrlas esetében szintén nem
relevans pl. kézhatalmi jogositvanyok gyakorlasa korében

f) az adatkezelés az adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségesseé, kiillondsen, ha az
érintett gyermek: A webdruhdzban térténé vasarlassal osszefiiggésben ilyen adatkezelést az
Adatkezeld nem veégez. Egyebekben ilyen tipusu adatkezelésnek mindsiil pl. egy kamerarendszer,
vagy elektronikus beléptetorendszer tizemeltetése.

Az elsé albekezdés f) pontja nem alkalmazhato a kdzhatalmi szervek altal feladataik ellatasa soran végzett
adatkezelésre.

Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatok jogalapjat a T4jékoztatd V. pontjadban minden egyes adatkezelési
tevékenység esetében kiilon-kiilon feltlinteti fiiggetleniil attol, hogy az adatkezelés az érintett Onkéntes
hozzajarulasan, szerz6dés teljesitéséhez, jogszabaly altal elrendelt kotelez6 adatkezelésen alapul.

Az adatkezelés(ek) idotartama

Az adatkezelések jogalapjahoz hasonldan azok idétartamat az Adatkezeld a Tajékoztatoban szintén minden
egyes adatkezelési tevékenység esetében kiilon-kiilon feltiinteti fliggetleniil attdl, hogy az adatkezelés az
érintett onkéntes hozzajarulasan, szerzodés teljesitésén, jogszabaly altal elrendelt kotelezd adatkezelésen
alapul

V. AZ ADATKEZELQO EGYES ADATKEZELESEI

Az Adatkezel6 a GDPR 13. cikk (1) és (2) bekezdései alapjan jelen tajékoztaton keresztiil tajékoztatja az
¢érintetteket az altala, ill. a megbizdsabdl eljaré adatfeldolgozd részérdl végzett adatkezelési miiveleteket
illetéen az alabbi informaciokrol:



e az adatkezel6 elérhet6ségeirdl

e az adatkezelés jogalapjarol

e az érintettek korérol

o akezelt adatok korérdl, gytijtésének forrasarol

e az adatkezelés céljarol

e az adatkezelés id6tartamarol

e az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményérol

e adatfeldolgozo személyérdl, adatfeldolgozas céljarol

e adattovabbitas esetén az adattovabbitas cimzettjérol

e nemzetkdzi adattovabbitas cimzettjérdl, jogalapjarol

e 3z automatizalt dontéshozatal, profilalkotas tényérol

e az ¢érintettet megillet6 jogokrol, jogorvoslati lehet6ségekrol
A GDPR 13 cikk (1) és (2) bekezdésében felsorolt tovabbi informaciok (érintettek jogai, feliigyeleti
hat6saghoz benytjthatd panasz jogarol, birdsaghoz fordulas joga stb.) a Tajékoztatoban kiilon pontokban
(IX. X..) osszefoglalva talalhatok meg. Adatkezelé tajékoztatja az érintetteket, hogy automatizalt
dontéshozatalt és profilalkotast az altala kezelt személyes adatok tekintetében semmilyen formaban
nem végez.

Adatkezel6 a webaruhaz iizemeltetésével osszefiiggésben az alabbi személyes adatok kezelését
végzi:

/1. Regisztracio a webaruhazban

Az Adatkezel6 az dnkéntes regisztracioval lehetdséget biztosit azoknak a természetes személy érintetteknek, akik
vasarlasaikat a felhasznaloi fidkjukon keresztiil szeretnék lebonyolitani. A webaruhaz feliiletén torténd regisztracio
lehetdvé teszi az érintetteknek, hogy ne kelljen minden egyes vasarlas soran megadniuk a személyes adataikat és
regisztracios profiljuk révén a vasarlasaikat is nyomon tudjak kdvetni.

A Fogyaszt6 altal megadott jelszo tarolasa titkositott, azt sem az Adatkezeld, sem az adatfeldolgozok nem latjak és
nem tudjak visszafejteni. Amennyiben a Fogyaszté elfelejti a megadott jelszavat az ,, elfelejtett jelszo” funkcio
hasznalataval a rendszer kikiild az e-mail cimére egy ellendrzd kodot, amelynek atvételét kovetden tudja megadni
az j jelszot.

ERINTETTEK  |KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ~ )ATKEZELES IDOTARTAMA
KORE
amennyi érintett, aki a [teljes név, felhasznalonév, e-mail cim, jelszo (a érintett hozz4jaruldsadnak
webaruhazban Onkeént | jelszé mindig csak az érintett eldtt ismert). visszavonasaig/regisztralt fiokja
regisztral torléséig

e az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja,
e az adatok forrasa: kdzvetleniil az érintettol

e az adatkezelés célja: a felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos belépés, azonositas, kapcsolattartés, a
vasarlasok megkonnyitése, egyszerlsitése.
e az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: a regisztracié meghiusulasa

e személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:

Bardos Attila e.v. (székhely: 3300 Eger, Malomarok u. 13. I11/9., adészam: 66087096-1-



30, nyilvantartasi szam: 31591482, képviseli: Bardos Attila, telefonszam: +36 30 352 36 29,
e-mail: info@w-hosting.info) részére online tarhely biztositasa céljabol; jogalap: az
adatkezelés szerzddés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

e harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs

e automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezel6 nem végez ilyen jellegii adatkezelést az
¢érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjan nem pontozza vagy sorolja be kiilonb6z6
kategoridkba.

Az érintett a jelen pontban megnevezett személyes adataira vonatkozo és a megjelolt adatkezelési
célhoz irasban a weboldalon Keresztiil adott 6nkéntes hozzajarulasat barmikor visszavonhatja az
Adatkezelo I1. pontban feltiintetett elérhetoségei barmelyikére kiildott irasos nyilatkozataval, vagy
a fentiek szerint a felhasznaldi fiokja torlésével. A hozzajarulas visszavonasa dijmentes és semmilyen

feltételhez nem Kotott, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elotti
adatkezelés jogszeriiségét.

V /[ 2 . Vasarlas a webaruhazban

Az Adatkezel6 a webaruhazban vasarlo érintettek adatait kezeli és tarolja a lentebb jelzett idtartamig.

ERINTETTEK KORE |KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ADATKEZELES
IDOTARTAMA

valamennyi természetes | név, email cim, telefonszam, szamlazasi és | Ptk. 6:22. § (1) bekezdés

személy, aki a | szallitasi adatok (orszag, telepiilésnév, ut, utca, | alapjan a  szerz6désbdl

webaruhaz kinalataban
1évo termékekbdl
vasarol.

tér stb., hézszam, emelet, ajtoszam) a | fakado igény eléviiléscig,
megrendelt termék(ek) azonositd adatai és azaz Ot evig.
mennyisége, a megrendelt termék(ek)
ellenértéke (fizetendo végosszeg) a valasztott
fizetési és szallitasi mod, a vasarlas datuma.
Vallalkozasok (gazdasagi tarsasagok, egyéni
vallalkozok stb.) esetén a jogi személynél
kapcsolattartasra kijelolt kontaktszemély neve,

beosztasa, e-mail cime, mobiltelefonszama.

e az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja

e az adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

o az adatkezelés célja: a webaruhazban torténd vasarlas lebonyolitasa, a megrendelések teljesitése, a
vasarld nyilvantartasa, azonositasa, kapcsolattartas, a vasarlas és fizetés dokumentalasa.

e azadatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: a webaruhazban torténd vasarlas meghitasulasa
e személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:
1. Bardos Attila e.v. (székhely: 3300 Eger, Malomarok u. 13. 111/9., adészam: 66087096-1-
30, nyilvantartasi szam: 31591482, képviseli: Bardos Attila, telefonszam: +36 30 352 36 29,
e-mail: info@w-hosting.info) részére online tarhely biztositasa céljabol; jogalap: az
adatkezelés szerzodés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.
2. Medikont 21 Bt. (3300 Eger, Malomarok utca 56. 5. em. 16., képviseli: Biro Ildik6 vezetd
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tisztségviseld, e-mail: medikont21.bt@gmail.com) részére_konyvelési feladatok végzése
céljabol; jogalap: az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja

e harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs

e automatizilt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezeld nem végez ilyen jellegli adatkezelést az
érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjan nem pontozza vagy sorolja be kiilonbdz6
kategoriakba.

V/3. Szamla kiallitasa kapcsan kezelt adatok:

Az Adatkezel6 a webaruhazban vasarlok részére az altala forgalmazott termékek értékesitéséhez
kapcsolodoan szamlat allit ki. A szamlat a hatalyos jogszabalyok eldirasainak megfeleld idotartamig kezeli
és tarolja.

ERINTETTEK KORE | KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ADATKEZELES
IDOTARTAMA
valamennyi természetes | név, lakcim (orszag, telepiilésnév, ut, utca, tér | Szamv. tv 169. § (2)
személy, aki a | stb., hazszam, emelet, ajtészam) a termék | bekezdése alapjan nyolc év
webaruhdz kinalataban | qarabszama, ellenértéke (fizetendd végdsszeg),
1évo termékekbdl , f S
vasérol a valasztott fizetési mod, a termék vasarlasanak

datuma, addalany természetes személy egyéni
vallalkozo, Ostermel0  esetén  addoszam
(koz0sségi adoszam) cégnév, székhely.

e az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, figyelemmel a Szamv. tv 169. §
(2) bekezdésére

e az adatok forrasa: kozvetlenil az érintettol.

e az adatkezelés célja: a megvasarolt termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylat
kiallitasa, az Adatkezeld szamviteli kotelezettségének teljesitése.

e az adatszolgiltatds elmaradasianak kovetkezménye: a terméket megvasarld természetes
személy/egyéni vallalkozé nem kaphat névre sz616 szamlat.

o személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:

1. Medikont 21 Bt. (3300 Eger, Malomarok utca 56. 5. em. 16., képviseli: Biro Ildiko vezetd
tisztségviseld, e-mail: medikont21.bt@gmail.com) részére_konyvelési feladatok végzése
céljabdl; jogalap: az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja

2. addalany természetes személy (egyéni vallalkoz6, mezdgazdasagi Ostermeld) és nem
addalany természetes személy esetén a Nemzeti Ado-és Vamhivatal részére (1054
Budapest, Széchenyi u. 2.) az Afa. tv. 169. §-dban és a 170. §-aban meghatarozott adatok
tovabbitasa céljabol. Jogalap: az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, Afa tv. 10. melléklet 1,.2., és 4. pontjai szerint.

e harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs
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e automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezel6 nem végez ilyen jellegli adatkezelést
az érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjdn nem pontozza vagy sorolja be kiilonb6z6
kategoriakba

V/4. A termékek kiszallitasa kapcsan kezelt adatok

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy az Adatkezeld a termékek kiszallitdsdhoz, a megrendelések
teljesitéséhez a fuvarozasi tevékenységet végzo a Magyar Posta Zrt. és a FoxPost Kft. (tovabbiakban:
Futarszolgalatok), szolgaltatasait veszi a vasarlo valasztasatol fliggden.

A Magyar Posta Zrt. és a FoxPost Kft. a webaruhazon keresztiil elektronikus tton rendelt termékek
kiszallitasaval kapcsolatosan kezelt személyes adatok tekintetében mind onallé adatkezelok, azaz
sajat neviikben, a sajat adatvédelmi szabalyzatuknak megfeleloen kezelik az Adatkezelo altal
résziikre atadott személyes adatokat. Az Adatkezel6 termékeinek kiszallitasat végzo Futarszolgalatok
sajat adatkezelési tajékoztatojat az alabbi linkekre kattintva érheti el:

Magyar Posta Zrt. https://www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato#1.
FoxPost Kft. https://foxpost.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek

ERINTETTEK KORE | KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ADATKEZELES
IDOTARTAMA

\valamennyi természetes |név, email cim/telefonszam, szallitasi adatok |kiszallitas lebonyolitasaig.
szemely, aki a | (orszag, telepiilésnév, ut, utca, tér stb.,

webdruhdz kindlatdban | h4,c74m  emelet, ajtészdm) a megrendelt
lévé  termékek koziil
vasarol és kiszallitast
(hézhozszallitast)  kér

termék(ek) azonositd adatai és mennyisége, a
megrendelt termék(ek) ellenértéke (fizetendd
végosszeg) a valasztott fizetési és szallitasi
mod, a vasarlas datuma.

e az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés szerzddés teljesités¢hez sziikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja

e az adatok forrasa: kozvetleniil az érintett6l.

e az adatkezelés célja: a webaruhazbol megrendelt terméknek az érintett altal megadott cimre
torténd kiszallitasa és az ehhez sziikséges kapcsolattartas, futarral vald egyeztetés.

e az adatszolgailtatas elmaradasianak kovetkezménye: a webaruhdzban torténd vasarlast koveto
kiszallitds meghiusulasa

o személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:

1. Magyar Posta Zrt. székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6. telefonszam: +36-1-767-
8200, e-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu, részére termék Kiszallitasa céljabol;
adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és a Posta tv. 54. § (1)
bekezdése alapjan az adatkezelés a szerzodés teljesitéséhez (termék kiszallitdsahoz) sziikséges

Felhivjuk a figyelmet, hogy a Magyar Posta Zrt. mint 6nallé adatkezel6 igénybe veheti
adatfeldolgozoként tovabbi alvallalkozok kozremiikodését is (kihelyezett PostaPontok).

2. FoxPost Kft. (székhely: 1068 Budapest, Dézsa Gyorgy it 84. B. ép. telefonszam: +36-1-
999-0369, e-mail: info@foxpost.hu) _részére termék Kkiszallitasa céljabol; adattovabbitas
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jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és a 49. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan
az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez (termék kiszallitasahoz) sziikséges

e harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs

e automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezel6 nem végez ilyen jellegii adatkezelést
az érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjan nem pontozza vagy sorolja be
kiilonb6z6 kategoriakba.

V/5. Ajanlatkérés (elektronikus formaban, vagy postai viton)

Az Adatkezel6 lehet6vé teszi, hogy a termékei irant érdekl6do6 személyek ajanlatkéréssel forduljanak hozza.
Az ajanlatkérés egyarant lehetséges elektronikus, vagy postai uton. Telefonon érkezett ajanlatkérés esetén
(az adatok rogzitése nélkiil) az Adatkezel6 kéri az érintettet, hogy ajanlatkérését az Adatkezeld II. pontban
megadott elérhetdségei valamelyikére kiildott irdsos formaban tegye meg, kivéve, ha az ajanlatkérés
egyszerliien és azonnal megvalaszolhato, ill. annak semmilyen formaban torténé dokumentalasa sem
sziikséges.

Az ajanlatkérés beérkezése utan az Adatkezeld elkésziti az érintett szamara adott ajanlatot és a megadott
kapcsolattartasi forman keresztiil juttatja el szamara.

ERINTETTEK KORE | KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ADATKEZELES

IDOTARTAMA
valamennyi érintett, aki | név, e-mail cim, {izenet (ajanlat) targya, postai |az adott ajanlat érvényességi
az AdatkezelStol | uton érkezett kérés esetén az ajanlatot kérd | idejenek lejartaig
ajanlatot kér, a

; ) személy értesitési cimének adatai: telepiilés
személyes  adatainak

’ neve, Ut, utca, tér stb. hazszam, emelet ajto,
megadasa mellett

iranyit6szam).

o azadatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
o az adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

o az adatkezelés célja: az érintett szamara megfelelo ajanlat adasa és az ehhez sziikséges
kapcsolattartas

o az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: az ajanlatkérés meghitisulasa
e személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:

Bardos Attila e.v. (székhely: 3300 Eger, Malomarok u. 13. III/9., adészam: 66087096-1- 30,
nyilvantartasi szam: 31591482, képviseli: Bardos Attila, telefonszam: +36 30 352 36 29, e-mail:
info@w-hosting.info) részére online tarhely biztositasa céljabél; jogalap: az adatkezelés
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

e harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs

e automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezel6 nem végez ilyen jellegli adatkezelést
az érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjdn nem pontozza vagy sorolja be
kiiléonbozo kategoriakba.

Az érintett a jelen pontban megnevezett személyes adataira vonatkozo és a megjelolt adatkezelési
célhoz irasban (elektronikus, vagy postai tiiton papir alapon) adott 6nkéntes hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja az Adatkezelo II. pontban feltiintetett elérhetoségei barmelyikére Kkiildott irasos
nyilatkozataval. A hozzajarulas visszavonasa dijmentes és semmilyen feltételhez nem kotott, azonban
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a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elotti adatkezelés jogszeriiségét.

V/6. Informaciokérés (elektronikus formaban, vagy postai iiton)

Az Adatkezel6 ugyancsak lehetové teszi, hogy a termékei irant érdekl6dé személyek minden egyéb, az
ajanlatkérés korébe nem tartozo targyban informaciot kérjenek téle. Az informaciokérés egyarant lehetséges
elektronikus vagy, postai uton.

Telefonon érkezett kérdés esetén az Adatkezeld kéri az érintettet, hogy a kérdést az Adatkezel6 II. pontban
megadott elérhetdségei valamelyikére kiildott irasos formaban tegye meg, kivéve, ha a kérés egyszeriien és
azonnal megvalaszolhato, ill. annak semmilyen formaban torténé dokumentalasa sem sziikséges. Pl. az
érintett a sajat nevének és egyéb adatainak kozlése nélkiil az Adatkezeld valamelyik termékével
kapcsolatosan érdeklodik.

ERINTETTEK KORE | KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ADATKEZELES
IDOTARTAMA

valamennyi érintett, aki [név, e-mail cim, iizenet targya (postai uton (a Cél megvalosulasaig.
az  Adatkezel6tdl  a | érkezett kérés esetén az informaciot kérd
termékeivel,
szolgéltatasaival
kapcsolatosan
informaciét kér a
személyes  adatainak
megadasa mellett ¢és
kérése nem tartozik az
ajanlatkérés korébe

személy értesitési cimének adatai: telepiilés
neve, Ut, utca, tér stb, hdzszam, emelet ajto,
iranyitdszam) a kérés tartalma.

e azadatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja,
e az adatok forrasa: kdzvetleniil az érintettol.

e az adatkezelés célja: az érintett szdmara informacid (valaszadas) nyujtasa és az ehhez sziikséges
kapcsolattartas

e az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: az informaciokérés meghitisulasa
o személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:

Bardos Attila e.v. (székhely: 3300 Eger, Malomarok u. 13. II1/9., ad6észam: 66087096-1- 30,
nyilvantartasi szam: 31591482, képviseli: Bardos Attila, telefonszam: +36 30 352 36 29, e-mail:
info@w-hosting.info) részére online tarhely biztositasa céljabol; jogalap: az adatkezelés
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

¢ harmadik orszigba torténé adattovabbitas: nincs

e automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezelé nem végez ilyen jellegli adatkezelést
az érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjan nem pontozza vagy sorolja be kiilonb6z6
kategoriakba.

Az érintett a jelen pontban megnevezett személyes adataira vonatkozo és a megjelolt adatkezelési
célhoz irasban (elektronikus, vagy postai iton papir alapon) adott 6nkéntes hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja az Adatkezelo II. pontban feltiintetett elérhetéoségei barmelyikére Kiildott irasos
nyilatkozataval. A hozzajarulas visszavonasa dijmentes és semmilyen feltételhez nem kotott, azonban
a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elotti adatkezelés jogszeriiségét.

V/7. Panaszok kezelése
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A vasarlo a webaruhdzban torténé vasarlassal Osszefiiggésben fordulhat panasszal a Szolgaltato felé akar a
termékekkel, akar a forgalmazassal vagy az értékesitéssel kapcsolatos magatartas, tevékenység, vagy
mulasztas miatt. A vasarlo panaszat személyesen vagy a II. pontban feltiintetett elérhetdségeken széban vagy
irasban terjesztheti eld (valasztdsa szerint telefonon, vagy e-mailben is). A Szolgaltatd a panaszt azonnal
megvizsgalja és sziikség szerint orvosolja.

Ha a Fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges,
Szolgaltato a telefonon, vagy irasban (e-mailben) eléterjesztett panaszrol €s az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyzokonyvet vesz fel és annak egy masolati példanyat legkésobb 30 napon beliil kiildi meg
érdemi valaszat a jegyz6konyv masolati példanyaval egyiitt.

ERINTETTEK KORE

KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

ADATKEZELES
IDOTARTAMA

valamennyi  természetes
személy, aki az
Adatkezelonél telefonon,
elektronikus 1ton, vagy
papir alapon panasszal él,
javaslatot tesz.

a panaszrol felvett jegyzokonyvben: a
fogyasztd neve, lakcime, vagy elektronikus
levelezési cime, a panasz elGterjesztésének
helye, ideje, modja, a fogyasztd panaszanak
részletes leirasa, a fogyasztd altal bemutatott
iratok, dokumentumok ¢és egyéb bizonyitékok
jegyzéke, a wvallalkozas nyilatkozata a
fogyaszto panaszaval kapcsolatos
allaspontjarol, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges, a jegyzOkonyvet
felvevo személy és - telefonon vagy egyéb

elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz
kivételével - a fogyaszté alairasa, a

jegyzokonyv felvételének helye, ideje.

panaszok, és a panaszra adott

érdemi valaszok,

jegyz6konyvek harom évig az
Fgytv. 17/A § (7) bekezdése

alapjan

ill.

az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéshez sziikséges (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés ¢) pontja, figyelemmel az Fgytv 17/A. § (7) bekezdésére

az adatok forrasa: kozvetleniil az érintettol.

az adatkezelés célja: az Adatkezel$ altal iizemeltetett webaruhaz miikodésével, az abban
folytatott kereskedelmi tevékenységgel, vagy az ahhoz kapcsol6do szolgaltatasokkal felmeriild
panaszok, javaslatok kivizsgalasa, megvalaszolasa az ehhez sziikséges azonositas,
kapcsolattartas, utélagos bizonyithatosag

az adatszolgailtatas elmaradasanak koévetkezménye: a panasz és a javaslat kezelésének
elmaradasa, az érintett nem tudja gyakorolni a vasarloként 6t megilletd jogokat,

személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:

Bardos Attila e.v. (székhely: 3300 Eger, Malomarok u. 13. III/9., adészam: 66087096-1- 30,
nyilvantartasi szam: 31591482, képviseli: Bardos Attila, telefonszam: +36 30 352 36 29, e-mail:
info@w-hosting.info) részére online tarhely biztositasa céljabol; jogalap: az adatkezelés
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs

automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezel6 nem végez ilyen jellegii adatkezelést
az érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjan nem pontozza vagy sorolja be kiilonb5z6
kategoriakba.

V//8. Minoéségi kifogasok kezelése

15



Az Adatkezel6 az altala forgalmazott termékekkel, nytjtott szolgaltatasokkal kapcsolatosan személyesen,
e-mailben, postai uton eldterjesztett mindségi (szavatossagi) kifogasokrol jegyzokonyvet vesz fel és
kivizsgalja azokat és a vizsgalat eredményérdl az érintett személyt tdjékoztatja.

ERINTETTEK KORE KEZELT SZEMELYES ADATOK ADATKEZELES
KORE IDOTARTAMA
valamennyi természetes | mingségi (szavatossagi) kifogasrol felvett | @ Szav. r. 4. § (6)

személy, aki az Adatkezel6nél az
altala forgalmazott termékekkel,
nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatosan szOban
személyesen vagy elektronikus
uton, vagy papir alapon
mindségi (szavatossagi) kifogast
terjeszt eld.

jegyz6konyvben: a
lakcime, a panasz el6terjesztésének
helye, ideje, modja, a fogyasztod
panaszanak részletes leirdsa, a fogyasztd
altal bemutatott iratok, dokumentumok és
egyéb  bizonyitékok  jegyzéke, a
vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd
panaszaval kapcsolatos allaspontjarol,
amennyiben a  panasz  azonnali
kivizsgalasa lehetséges, a jegyzOkonyvet
felvevé személy és - telefonon vagy
egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz
kivételével - a fogyasztd alairdsa, a
jegyzokonyv felvételének helye, ideje.

fogyasztd neve,

bekezdése alapjan 3 év.

e az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéshez sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja, figyelemmel a Szav. r. 4. § (6) bekezdésére

e az adatok forrasa: kozvetleniil az érintettol.

az adatkezelés célja: az Adatkezel6 altal forgalmazott termékekkel, nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatosan felmeriil6 mindségi kifogasok kezelése, a fogyasztod és vallalkozas kozotti szerzodés
keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairdl szolo rendeletnek megfelelés, fogyasztovédelmi hatdsag ellendrzésének, eljarasanak
elOsegitése

az adatszolgiltatas elmaradisanak kovetkezménye: a mindségi kifogas kezelésének

ellehetetlentilése, az érintett nem tudja gyakorolni a fogyasztoként 6t megilletd jogokat,

személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:

Bardos Attila e.v. (székhely: 3300 Eger, Malomarok u. 13. III/9., ad6észam: 66087096-1- 30,
nyilvantartasi szam: 31591482, képviseli: Bardos Attila, telefonszam: +36 30 352 36 29, e-mail:
info@w-hosting.info) részére online tarhely biztositasa céljabol; jogalap: az adatkezelés
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs

automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezel6 nem végez ilyen jellegli adatkezelést az
érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjan nem pontozza vagy sorolja be kiilonb6z6
kategoriakba.

V//9. Hirlevél, reklam kiildés

Az Adatkezel6 azon természetes személy érintettek részére, akiktl a marketing, reklam céli lizenetek
kiildéséhez a weboldalon kiilon hozzajarulassal — a ,,Hirlevél” meniiponton keresztiil feliratkozassal —
rendelkezik, hirlevelet és egyéb marketing tartalmi {izeneteket killdhet. Az érintett természetesen
mindenneml kotottségtdl mentesen barmikor visszavonhatja korabban adott hozzajarulasat a rendelkezésre
allo elérhetoségek valamelyikére kiildott irasbeli nyilatkozataval.
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Az Adatkezelé altal kiildott hirlevelek altalanos és egységes hirlevelek, amelyek kikiildésével
kapcsolatosan, azzal 0sszefliggésben az érintettek vonatkozasdban semmilyen profilalkotast nem végez az
Adatkezeld.

Az érintettek jelen Tajékoztaté megismerésével az abban foglaltak tudomasul vételével és a
marketing, reklam céli iizenetek kiildéséhez adott onkéntes hozzajarulasukkal (checkbox bejelolése,
feliratkozom gombra kattintas) hozzajarulasukat adjak a hirlevélre torténé feliratkozashoz.

ERINTETTEK KORE KEZELT SZEMELYES ADATOK ADATKEZELES
KORE IDOTARTAMA
valamennyi  természetes |teljes név, e-mail cim, a direktmarketing célu érintett onkéntes
személy, aki az | izenetekhez és a  hirlevél, reklam hgzzéjérulésq
Adatk’ezelr(')' ’ _hiflevél {izenetekhez adott hozzajarulas Vlsszavoné§é1g. , ,Az
szolgaltatasat — igénybe | o0 44 analfeliratkozds iddpontja Adatkezel6  ahirlevelre
veszi a hirlevélre valo feliratkozottak listajat
feliratkozassal, a kétévente feliilvizsgalja és a
személyes adatainak tovabbi hirlevelek
megadasa mellett kiildéséhez megerositd e-
mailt kér. Amennyiben az
érintett 1 héten beliil nem
killd meger6sité e-mailt,
abban az esetben az
Adatkezel6 torli az érintettet
a hirlevél listarol.

e az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzéjarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja

e az adatok forrasa: kozvetleniil az érintett6l.

o az adatkezelés célja: a Grt. 6. § (1) és (5) bekezdésében rogzitett eldirasok figyelembevételével
az érintett szamara tajékoztatas nyujtasa az Adatkezelo termékeirdl, szolgaltatasairdl hirlevél és
reklamiizenetek formajaban (pl.: akcidk, hirek, események, szolgaltatasok, arak valtozasa,
kedvezmények stb.). A hirlevélrdl és reklam iizenetekrdl az érintett barmikor dijmentesen és
mindennemi kotottség, feltétel nélkiil leiratkozhat az info.erettsegikonyv@gmail.com email
cimre, vagy az Adatkezeld jelen Tajékoztatd II. pontjaban megadott elérhetéségeire kiildott
elektronikus, vagy postai titon kiildott levélen keresztiil.

e az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: az érintett nem kap hirlevelet, ill. a
korabban feliratkozott érintett a megerdsité e-mail hidnyaban tovabbi hirleveleket mar nem kap
e személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok:

Bardos Attila e.v. (székhely: 3300 Eger, Malomarok u. 13. I1I/9., adészam: 66087096-1- 30,
nyilvantartasi szam: 31591482, képviseli: Bardos Attila, telefonszam: +36 30 352 36 29, e-mail:
info@w-hosting.info) részére online tarhely biztositasa céljabol; jogalap: az adatkezelés
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

o harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs

e automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezel6 nem végez ilyen jellegli adatkezelést
az érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjan nem pontozza vagy sorolja be
kiilonb6zo kategoriakba

Az érintett a jelen pontban megnevezett személyes adataira vonatkozo és a megjelolt adatkezelési
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célhoz irasban (emailben, vagy postai titon papir alapon) adott 6nkéntes hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja az Adatkezelo II. pontban feltiintetett elérhetoségei barmelyikére Kiildott irasos
nyilatkozatiaval. A hozzdjarulds visszavonasa dijmentes és semmilyen feltételhez nem kotott,

azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elotti adatkezelés jogszeriiségét.

V/10. Kozosségi oldalakon (Facebook, Instagsram, Youtube) torténé jelenlét kapcsan

kezelt adatok

Az Adatkezelé a https://www.facebook.com/profile.php?id=100065263309882 feliileten érheté el a
Facebook kozosségi oldalon és a https://www.instagram.com/kissjuditkonyvek/ elérhetdség alatt talalhatd
Instagram oldalon, ahol az érintett természetes személyek az Adatkezeldvel, az altala forgalmazott
termékkel kapcsolatosan kiilonbozéd véleményeket észrevételeket, kommenteket, bejegyzéseket
fogalmazhatnak meg, vagy az Adatkezel6 altal megosztott tartalmakra reagalhatnak, vele kapcsolatot
tarthatnak.

Adatkezel6 a Facebook/Instagram-tol, semmilyen — személyes adatokra épiillé — statisztikat (pl.
latogatottsagi) nem kér az oldalat felkereso érintettek korara, nemére, csaladi allapotara stb. vonatkozoan.

ERINTETTEK KORE KEZELT SZEMELYES ADATOK ADATKEZELES

KORE IDOTARTAMA
valaamennyi természetes |az érintett k6zOsségi oldalon regisztralt | érintett hozzajarulasanak a
személy, aki regisztralt a | neve, nyilvanos profilképe, ill. egyéb | komment/ bejegyzes torlesével
F?cg_bookllnstagram fényképe(i), e-mail cime, egyéb té‘?rténé ' Onkéntes
kozosségi oldalakon és az | . ., e visszavonasaig.

B Onként feltoltott adata, az

Adatkezel6

Adatkezel6vel, az altala forgalmazott

Facebookon/Instagramon ‘
termékkel Osszefliggésben az érintett

talalhatd kozosségi oldalat és
azon megjelend tartalmakat | véleménye, iizenete stb.
megosztja, kedveli (1ajkolja),
véleményezi, onként koveti.

o azadatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja,
e az adatok forrasa: kozvetleniil az érintettol.

e az adatkezelés célja: A Facebook/Instagram kozosségi oldalak tlizemeltetése. Ezen beliil
kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, az adott kozdsségi oldalon az Adatkezeld altal forgalmazott
terméknek, akcioknak, az éaltala feltett tartalmaknak a megosztdsa, lajkolasa és ezaltal az
Adatkezel6 altal forgalmazott termék minél ismertebbé, népszeriibbé tétele és az Adatkezel6 altal

hirdetett akciokrol és egyéb informaciokrol vald tudomasszerzés, tovabba informaciéo az

Adatkezel6 szamara mindségjavitas céljabol a termék mindségét, esetleges hianyossagait illetGen.
Ezen a felill az oldalt meglatogatok iizeneteire, kommentjeire torténd valaszadas.

e az adatszolgailtatis elmaradasianak kovetkezménye: az Adatkezeld kozosségi oldalain torténd

megjelenés, interakcio, tartalom kdzzétételének meghitisulasa

e személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozik:

A Facebook/Instagram-ot miikodtetd Meta, mint 6nallo adatkezeld elérhet6sége:
Meta Platforms Ireland Limited
4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour
Dublin 2, frorszag

Online elérhetdség: https://www.facebook.com/help/contact/1650115808681298

A Facebook ¢és az Instagram kozds adatvédelmi szabalyzata az alabbi linken keresztiil érheto el:
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100065263309882
https://www.instagram.com/kissjuditkonyvek/
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https://hu-hu.facebook.com/privacy/policy?section id=13-HowToContactMeta

A Meta adatvédelmi kozpontja az alabbi linken keresztiil érhetd el:

https://www.facebook.com/privacy/center/

e harmadik orszagba torténé adattovabbitas: nincs

e automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az Adatkezeld nem végez ilyen jellegii adatkezelést
az érintetteket semmilyen rendszer, szempont stb. alapjan nem pontozza vagy sorolja be
kiilonb6z6 kategoriakba.

Adatkezelé ebben az esetben felhivja az érintettek figyelmét, hogy a Facebook/Instagram (Meta) az
Adatkezelotol fiiggetlen, 6nallé adatkezelé. Ennek megfeleloen az Adatkezelo Facebook/Instagram
oldalan az érintett részérol onkéntesen megadott személyes adatok és az azokhoz kapcsolédo
tartalmak _elhelyezése, torlése, visszavonasa, ill. ezen _adatok kezelése tekintetében a
Facebook/Instagram __ (Meta) adatkezelési _szabalyzata _iranvado. Kérjiik _tehat, hogy a
Facebook/Instagram (Meta) adatkezelési _elveirél, szabalyzatarél a fentiekben hivatkozott
weboldalakon és adatkezelési tajékoztatokon keresztiil sziveskedjenek tajékoztatast szerezni.

VI. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Adatkezel6 ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy a GDPR 32. cikk (1) bekezdése és a GDPR Preambulum
(83) bekezdése alapjan minden t6le telhetd technikai és szervezési intézkedést meghozott és folyamatosan
meghoz annak érdekében, hogy az adatkezelés kapcsan a személyes adatok védelmét a GDPR eldirasainak
megfelelden biztositani tudja. Adatkezel6 az el6z6 pontban felsorolt kritériumok teljesitésének érdekében
tobbek kozott az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket hozta:

e biztonsagi mentések rendszeressége: meghatarozott idékdzonként

e abiztonsagi mentések fizikailag mas eszk6zon torténd tarolasa, mint ahonnan lementésre kertil
e jelszovédelem a szamitastechnikai eszkdzokon

e jelszovaltoztatas meghatarozott idokozonként

e Adatkezeld gondoskodik a telepitett rendszerek iizemzavar esetén torténd helyreallithatosagarol,
valamint arrdl, hogy az ilyen jellegii hibakrol jelentés késziiljon.

e az Adatkezelével megallapodast kotott adatfeldolgozok vallaltak, hogy meghatarozott idokozonként
az adatkezelGvel kozdsen attekintik és sziikség szerint feliilvizsgaljak a védelem megfeleloségét

Adatkezeld amellett, hogy folyamatosan torekszik arra, hogy csak olyan adatot kezeljen, amely az
adatkezelés céljahoz feltétleniil sziikséges, azokat is csak addig, amig szlikséges, kiilonos figyelmet fordit a
weboldal informatikai védelmének folyamatos fenntartasara, biztositasara.

Az Adatkezel6 az V. pontban felsorolt célokbol és jogalap alapjan kezelt adatkezelések sordn —ideértve azok
tarolasat, torlését, helyesbitését — folyamatosan gondoskodik arrdl is, hogy az érintettek adatainak védelmi
szintje a jogszabalyok szerinti elvart mértéki legyen.

Amennyiben az adatkezel6 jelen pontban felsorolt adatbiztonsagot érint6 torekvése ellenére barmely okbol
kifolyolag adatvédelmi incidens kovetkezne be az Adatkezeld az incidens sulyossaganak megfelelden
haladéktalanul megteszi azokat az intézkedéseket, amelyeket a jogszabalyok eldirnak.

Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén annak stlyossagatdl fiiggéen (amennyiben az adatsértés az
érintettre magas kockazattal jar) haladéktalanul értesiti az érintetteket és az eldirt 72 orén beliil megteszi a
Hatosag részére sziikséges tartalmu bejelentést is.

VII. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE
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https://hu-hu.facebook.com/privacy/policy?section_id=13-HowToContactMeta
https://www.facebook.com/privacy/center/

Mi az a COOKIE/SUTI?

A COOKIE/SUTI egy olyan kisméretii fajl, amelyeket a meglatogatott weboldalak tarolnak el az On
szamitdgépen, okostelefonjan, tdblagépén (tovabbiakban: késziilékén) stb. Alkalmazasuk biztositja, hogy a
szolgaltatd a felhasznalo altal elvart tartalommal tudja megjeleniteni a weboldal tartalmat, (felhasznaloi
¢lmény biztositasa) emellett a felhasznald bongészését hatékonyabba tegyék, tovabba eldsegitsék a
felhasznal6 érdeklodési korének megfelel6 tartalom megjelenitését, vagy pl. nyelvi beallitasok, ill. audio és
video fajlok hasznélatdhoz (lejatszasahoz) is sziikségesek. Ezenkiviil kozosségi média-, hirdeto- és elemezd
partnereinkkel megosztjuk az On weboldalhasznalatra vonatkozo adatait, akik kombinalhatjak az adatokat
mas olyan adatokkal, amelyeket On adott meg szdmukra vagy az On éltal hasznlt mas szolgéltatasokbol
gytijtottek. A weboldalon vald béngészés folytatdsaval On hozzajarul a siitik hasznalatdhoz. A siitik
szamtalan funkcioval és eltérd élettartammal rendelkeznek és nagyon sok fajtajuk ismert.

Ennek alapjan megkiilonboztetiink (a teljesség igénye nélkiil) pl.
1. Az elengedhetetlen siitik segitenek hasznalhatova tenni a weboldalakat azaltal, hogy engedélyeznek

olyan alapvetd funkcidkat, mint az oldalon val6 navigacio és a weboldal biztonsdgos teriileteihez
val6 hozzaférés. A weboldal ezen siitik nélkiil nem tud megfeleléen mitkodni.

2. Az adatok névtelen formaban valo gylijtésén és jelentésén keresztill a statisztikai siitik segitenek a
weboldal tulajdonosanak abban, hogy megértse, hogyan Iépnek interakcioba a latogatok a
weboldallal. Ezen siitik hasznalata segiti a weboldalt tizemeltetd Adatkezel6t az oldal rendszerének
fejlesztésében, karbantartasaban, teljesitményének optimalizaldsaban.

3. A preferencialis siitik haszndlatdval olyan informéciokat tudunk megjegyezni, amelyek
megvaltoztatjak a weboldal magatartasat, illetve kinézetét, erre példa lehet az On altal elonyben
részesitett nyelv vagy a régio, amelyben tartozkodik.

4. Ugyancsak vannak tovabba harmadik fél pl. egyes kozosségi oldalak, mint a Facebook altal
1étrehozott stitik, amelyek pl. lehetévé teszik a reklamok hatékonysaganak nyomon kovetését. Ezen
stitik alkalmazasaval az Adatkezeld nem latja az egyes felhasznald személyes adatait. Ezeket az
adatokat a Facebook tarolja és feldolgozza tovabba 6sszekotheti az érintett felhasznaldi fiokjaval ill.
felhasznalhatja reklamcéljaira a Facebook adat-felhasznalasi iranyelvének megfelelden. Az érintett
megengedheti a Facebook és annak partnerei szadmara a reklamok megjelenitését a Facebookon és
azon kiviil. Ide sorolhatjuk még a marketingsiitiket, melyeket a latogatok weboldal- tevékenységének
nyomon kovetésére hasznalnak. A cél az, hogy relevans hirdetéseket tegyenek kozzé az egyéni
felhasznalok szamara, valamint aktivitasra buzditsak Oket, ez pedig még értékesebbé teszi
weboldalakat a tartalmakat kozzétevo és a harmadik fél hirdetok szamara.

Tekintettel az elektronikus hirkdzlésrol szoldo 2003. évi C tv. (Ehtv.) 155. § (4) bekezdésére - ,, Egy
eldfizetonek vagy felhaszndlonak elektronikus hirkozlo vegberendezésén csak az érintett felhasznalo vagy
eldfizeto vilagos és teljes korii - az adatkezelés céljara is kiterjed6 - tajékoztatasat kovetd hozzdjaruldasa
alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzdférni”’- amennyiben nem kivanja engedélyezni
a siitik elhelyezését, akkor az Adatkezeld nem helyez el siitiket az On késziilékén. A siitik korlatozasa
természetesen ugyanakkor azzal jar, hogy a weboldal tartalma nem az On 4ltal megjeleniteni kivént
tartalommal és formaban, hanem ehhez képest csupan egyfajta ,,korlatozott modban” lesz elérhetd, emellett
bizonyos funkcidk egyaltalan nem, vagy csak részben lesznek elérhetok.

A siitik gyakran taroljak a weboldalakkal kapcsolatos beéllitasokat, mint az alapértelmezett nyelv vagy hely.
A weboldalra visszalatogatva a bongész6 elkiildi az adott weboldallal kapcsolatos siitiket. Ez lehetévé teszi
a weboldal szamara, hogy személyre szabott informaciokat nytjtson.

Alapértelmezés szerint a siitik adatgytjtése €s elkiildése észrevétlen a felhasznald szamara. Azonban
lehetdség van a bongészokben a beallitdsok modositasara, amelynek hatasara jovahagyhato vagy elutasithato
tobbek kozott a siitik tarolasara, vagy a bongészo bezarasakor azok torlésére vonatkozo kérés.

Bongészéje tigy is beallithaté, hogy a siitik csak az On beleegyezésével hozhaték létre vagy utasithatok
el altalinosan. Meg kell azonban jegyezni, hogy siitik nélkiil a webhely egyes tartomanyai korlatozottan
vagy egyaltalan nem hasznalhaték. Onnek lehetésége van a siitik alkalmazasanak irdnyitasara és
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sziikség esetén megakadalyozasara gy, hogy a bongészéket a kovetkezé6 médon konfiguralja:

Microsoft Internet Explorer

1. Valassza ki az *Eszk6zok” meniipontot, majd az *Internetbeallitasok’ parancsot

2. Kattintson az ’Adatvédelem’ fiilre

3. A ’Beallitasok’ teriileten IE11 esetén a ’Specialis’ részen lehet engedélyezni a Cookie-k

hasznalatat, IE10 vagy az alatti verzioknal pedig a fliggdleges csuszka allitasaval lehet
szabalyozni a cookie-k hasznalatat.

Részletesebb tajékoztatasért Kkattintson az alabbi linkre: https://support.microsoft.com/hu-
hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Microsoft Edge

1.

5.

Kattintson az Edge meniire (Alt+F) ¢s valassza ki a ’Beallitasok’ meniipontot a bdngészo

eszkoztaran

2. A bal oldali meniiben kattintson a ’Siitik és webhely engedélyek’ linkre
3.
4

. Valassza ki a megfeleld beallitdsokat

Kattintson a *Cookie-k és webhelyadatok’ linkre

Zarja be a beallitasi ablakot

e Google Chrome

1.

6

Kattintson a Crome meniire és valassza ki a *Beallitasok’ meniipontot a bongész6 eszkdztaran

2. Kattintson a ’Specialis beallitasok’ linkre

3. Az’Adatvédelem’ fejezetnél kattintson a ’Tartalombeallitasok’ gombra
4.
5

. Kattintson az *Ok’ gombra

Jeldlje be a Cookie-k (Siitik) beallitasa részen a kivant modot

Kattintson a "Bezaras’ ikonra Részletes informaciok:

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop/

Firefox

1.

2
3.
4.
)

Vélassza ki fémeniib8l az *Eszk6zok” meniin beliil, vagy az eszkoztaron talalhaté menii ikonra
kattintva a *Beallitdsok’ opciot

Kattintson az * Adatvédelem és biztonsag’ panelre
a Tartalomblokkolas teriileten kapcsolja be az Egyéni opciot
Siitik pontnal végezze el a kivant bealltasokat

végil nyugtazza a beallitasokat.

Siitikkel kapcsolatos tudnivalok: https:/support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-
sutik-torlese-szamito

Opera

1.
2.
3.
4,

Valassza ki az *Eszk6z0k’ meniipontot majd onnan a ’Beallitasok’ opcidt
Kattintson az *Adatvédelem és biztonsag’ panelre
A Siitik pontnal végezze el a kivant bealltasokat

Nyugtazza a beallitasokat.

Részletes informaciok: https://blogs.opera.com/news/2015/08/how-to-manage-cookies-in-opera/

Safari
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1. Kattintson a ’Safari’ (Eszk6zok) gombra, majd azon beliil a *Beallitasokra’
2. Kattintson az ’Adatvédelem’ panelre
3. A Siitik és webhely-adatok pontnal a kivant beallitasokat el kell végezni

4. Nyugtazza a bedllitdsokat, majd kattintson az X-re a jobb fels6 sorban a menii bezarasdhoz
Részletes leiras: https://support.apple.com/hu-hu/quide/safari/sfri11471/mac

Ahogy azt az Adatkezeld jelen T4jékoztatobevezetdjében mar kiemelte, az adatkezelés szabalyait rogzitd
relevans jogszabalyok mellett a Hatésag ajanlasait, tajékoztatoit is igyekszik a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe venni. Ennek megfelelden pl. a Hatosag 2016. jilius honapban kiadott webaruh4zakra
vonatkozo adatvédelmi kovetelményekrol szolo tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen Adatkezeld azon
felhasznalok szamara, akik a siitik szerepérdl tovabbi, bévebb informacidhoz szeretnének jutni javasolja,
hogy keressék fel a Hatésdg altal ajanlott Europai Interaktiv Digitalis Reklamszovetség
http://www.youronlinechoices.com/hu/adatvedelem elérhetéség alatti weboldalat, ahol részletes és alapos
tajékoztatot talalnak a siitik szerepérol.

Google Analytics alkalmazasa

a weboldal haszndlja ezt az ingyenesen elérhetd rendszert, amely megmutatja a felhasznalok
honlapbdngészési szokasait, ezen beliil pl. azt, hogy a latogatok honnan kattintottak at, mennyi idét toltenek
a weboldalon, illetve hogy foldrajzilag honnan keresték fel a weboldalt. De megtudhaté az alkalmazasaval,
hogy a latogatok hogyan érik el a weboldalt, meghatarozhatdk a forgalmi forrasok (melyik bongészobol),
mikor Iépnek be a latogatok, belépés utan hova érkeznek, a honlapon melyik oldalon milyen a visszafordulasi
arany stb. Errdl kiilonb6z6 statisztikak késziilnek. Mindezt szintén Siitik hasznélataval éri el a szolgaltatast
tizemeltetd Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; tovabbiakban:
Google). Az igy 0sszegyljtott adatok és 1étrehozott statisztikai adatok a Google egyik USA- beli szerverére
keriilnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az
Europai Unid tagallamain belill vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo6 megallapodasban részes mas
allamokban el6z6leg megroviditi. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd
tovabbitasara és ottani leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. A Google Analytics keretein beliil
a Felhasznalo bongészdje altal tovabbitott [P-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival.

A Google Analytics-rél tovabbi informacid elérhetd az alabbi linken:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/?hl=hu

A Google adatvédelmi és altalanos szerzédési feltételeirol a kovetkezé weboldalon tajékozédhat:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&al=hu

Weboldalunk meglatogatasaval, weboldalunk hasznalataval a kovetkezo siitik keriilnek elhelyezésre
az On késziilékén az alabbiakban felsorolt célokbdl és idétartamig:

Név Szolgaltato cél Tipus Lejarat
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http://www.youronlinechoices.com/hu/adatvedelem

Egyedi azonosito,
amely biztositja az
aktudlis

bongészési
folyamat alatt az
v Y Munkafolyamat
oldal megfeleld | \\rrp | |ozarassig, de
SESSIONID kissjuditkonyvek.hu | megjelenitését, . rasalg,

. , | Cookie | maximum 1
valamint rendelés nai
leadasakor a Pig
megrendeléshez
tarsitasra keriil ez
az egyedi
azonosito.
formdajaban.

A weboldal
megnyitasakor a
Cookie-
. . tdjékoztatoban HTTP Munkafolyamat
cookie_consent_level kissjuditkonyvek.hu J . . (o s v
megadott cookie- | Cookie | lezarasaig
kezelési
beallitasok
tarolasara szolgal.
A weboldal
megnyitasakor
. . megjelené Cookie- | HTTP Munkafolyamat
cookie_consent_user_accepted | kissjuditkonyvek.hu gj . . f o s v
tajékoztato Cookie | lezarasaig
elfogadasanak
statuszat tarolja.
Vasarlaskor
’as? ’as' ° a Munkafolyamat
vasarlasi folyamat .
g e e vagy a rendelés
. lezartaig itt tarolja | HTTP P
gw_cart_baddrData kissjuditkonyvek.hu . lezarasaig, de
a megadott | Cookie .
PRI maximum 1
szamlazasi nai
adatokat. Pig
Vasarlaskor a Munkafolyamat
vasarlasi folyamat vagy a rendelés
gw_cart_daddrData kissjuditkonyvek.hu | lezartaig itt tarolja Cookie lezardsdig, de
a megadott maximum 1
szallitasi adatokat. napig
E n kie-
bbe 3 a ’Coo '€ Munkafolyamat
ban tarolédnak a vagy a rendelés
. . kosarba helyezett | HTTP g’y e
gw_cart_items kissjuditkonyvek.hu , . . lezarasaig, de
termékek adatai | Cookie .
o maximum 1
(Azonosito, nai
mennyiség) Pig
A kosarba Munkafolyamat
helyezett vagy a rendelés
. P , HTTP e s e
gw_cart_totalprice kissjuditkonyvek.hu | termékek Cookie lezarasdig, de
Osszesitett maximum 1
vételara. napig
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gw_cart_totalprodnum

kissjuditkonyvek.hu

A kosarban
szereplé termékek
6sszmennyisége.

HTTP
Cookie

Munkafolyamat
vagy a rendelés
lezarasaig, de
maximum 1
napig

gw_cart_totalweight

kissjuditkonyvek.hu

A kosarban
szereplé termékek
osszsulya.

HTTP
Cookie

Munkafolyamat
vagy a rendelés
lezarasaig, de
maximum 1
napig

kissjuditkonyvek.hu

Egy egyedi
azonositot
regisztral, amely
alapjan statisztikai
adatok késziilnek
a weboldal
hasznalatardél

HTTP
Cookie

_gat

kissjuditkonyvek.hu

A Google Analytics
hasznilja, ezzel
névelve a lekérési
sebességeket.

HTTP
Cookie

1 nap

_gid

kissjuditkonyvek.hu

Egy egyedi
azonositét
regisztral, amely
alapjan statisztikai
adatok késziilnek
a weboldal
hasznalatardél

HTTP
Cookie

1 nap

collect

google-
analytics.com

A Google Analytics
szamara gylijt
informaciot a
latogato
eszkozérol és
viselkedéséral.
Koéveti a latogatot
tovabbi
eszkozokon és
hirdetési
csatornakon is.

Pixel
Tracker

Munkafolyamat
lezarasaig

__utm.gif

google-
analytics.com

Google Analytics-
hez tartozo
kovetSkod, amely
naplézza a
latogatok altal
hasznalt operacios
rendszer és
b6ngész6szoftver
adatait.

Pixel
Tracker

Munkafolyamat
lezarasaig
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A felhasznalé
latogatasainak

szamat gydjti
6ssze a Google
Analitics szamara.

HTTP

__utma kissjuditkonyvek.hu Tartalmazza az | Cookie 2 év
els6 és az azédta
tortént Osszes
latogatas
idSpontjat.
Egy
idépontbélyeget
tartalmaz a
latogato
weboldalra
o rorteno HTTP
__utmb kissjuditkonyvek.hu | belépésérél. A . 1 nap
. Cookie
Google Analytics
ez alapjan
szamolja a
latogatok
weboldalon t6ltott
latogatasi idejét.
Egy
idépontbélyeget
tartalmaz a
latogato
weboldalrol
torténd
P o aa s HTTP Munkafolyamat
__utmc kissjuditkonyvek.hu | tavozasarol. A . Y ue
. Cookie | lezarasaig
Google Analytics
ez alapjan
szamolja a
latogatok
weboldalon t6ltott
latogatasi idejét.
A szerverhez
o mtezettt’ HTTP
_utmt kissjuditkonyvek.hu | adatkérések . 1 nap
Cookie

sebességét noveli,
optimalizalja.
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__utmz

A Google Analitics
részére arrol tarol
adatot, hogy a
latogaté  milyen
keresdn keresztiil,
P . . | HTTP ,
kissjuditkonyvek.hu | milyen keresési . 6 hdénap
A . | Cookie
feltételeket és
kulcsszavakat
hasznalva, mire
kattintva érkezett
az oldalra.

CONSENT

Google mapshez
sziikséges cookiek,
a google.com | HTTP Munkafolyamat
adatvédelmi Cookie | lezarasaig
nyilatkozata
szerint

google.com

VIII. CIMZETTEK KORE

Adatkezel6 az altala igénybevett adatfeldolgozokat, valamint adattovabbitas cimzettjeit feltiinteti az V.
pontban részletesen felsorolt adatkezelési tevékenységeinél.

Adatkezel6 személyes adatokat adatfeldolgozasi és adattovabbitasi célbol a kiszallitast végzo partnercég, a
tarhelyszolgaltato és a konyvelést végzo partner részére ad at.

Az alabbiakban felsoroljuk az adatfeldolgozas, adattovabbitas soran az Adatkezel6 altal tiszteletben tartott
azon szabalyokat, amelyeket Adatkezeléként az adatfeldolgozoval is torekszik a lehetd legteljesebb
mértékben betartatni:

Az adattovabbitasra az érintett onkéntes hozzajarulasa vagy jogszabaly rendelkezése alapjan
keriil sor abban az esetben, ha az adattovabbitas jogalapja egyértelmii és az adattovabbitas
cimzettje, célja meghatarozott.

Az adatfeldolgozassal kapcsolatosan az adatfeldolgozonak adott utasitasokat az Adatkezeld
hatarozza meg, az adott utasitasok jogszerliségéért is ¢ felel.

Az adatfeldolgoz6 a részére atadott személyes adatok tekintetében sajat részre tovabbi
adatfeldolgozast vagy adatkezelést nem végezhet.

Az adatfeldolgozo koteles betartani az Adatkezeld utasitasat az adatfeldolgozasra atadott
adatokra vonatkozoan.

Ennek megfelel6en az adatfeldolgoz6 a részére atadott adatokat illetéen onalldan érdemi dontést
nem hozhat (pl. ondllé dontése alapjan nem torolheti az adatfeldolgozds céljibol dtadott
személyes adatot.)

Az adatfeldolgoz6 tovabbi un. al adatfeldolgozot csak az Adatkezeld eldzetes irasbeli engedélye
alapjan vehet igénybe.

Amennyiben adatvédelmi incidens az adatfeldolgozonal kovetkezik be az adatfeldolgozo koteles
azt indokolatlan késedelem nélkiil jelenteni az Adatkezelonek.

Adatkezelé az adattovabbitds és adatfeldolgozas soran is maximalisan torekszik a GDPR
el6irasinak, elveinek betartasara.
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IX. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintetteknek az adataikat kezel6 adatkezel6kkel kapcsolatos jogait elsddlegesen a GDPR 7. cikke, és a 12.-22. cikkei
tartalmazzak. Ezeket a jogokat - és ezen beliil azt, hogy melyik jogalap esetében melyik jogosultsagat gyakorolhatja az
érintett - a [V. pontban mar ismertetett jogalapokkal egyiitt szemlélteti 0sszefoglaldan az alabbi tablazat és részletesen azt
koveto tajékoztatas (kiegészitve tovabbi egyéb jogosultsagokkal) tovabba a X. pontban ismertetett jogorvoslati

lehetdségek.
Tajékoztata | Hozzaférés | Adathordozhat | Helyes | Torlés | Korlatoza | Tiltak | Hozzajarulas
S Osag bités S 074s visszavonasa
Onkéntes v v v v v v X v
hozzajarulds
Szerz6dés v v v v v v X X
Jogi v v X v X v X X
kotelezettség
Létfontossag v v X v v v X X
1 érdek
Kozhatalmi v v X v X v v X
kozérdekii
Jogos érdek v v X v v v v X

Adatkezel6 tdjékoztatja az érintetteket, hogy jogaik gyakorlasara az Adatkezeld II. pontban feltiintetett
elérhetdségeit hasznalhatjak.

A GDPR szerinti altalanos szabalyok: amelyek teljesitése érdekében az Adatkezelonek meg kell tenni a

sziikséges intézkedéseket

minden egyes tajékoztatast tdomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kozérthetéen megfogalmazva kell nyujtani.

az informacidkat irasban vagy mas modon ideértve az elektronikus utat is kell megadni.

az ¢érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas modon igazoltak a
személyazonossagat.

ha az érintett a kérelmet elektronikus iton nyujtotta be a valaszt is elektronikus Gton kell megadni kivéve
ha az érintett masképp kéri.

a tajékoztatast indokolatlan késedelem nélkiil, a kérelem beérkezésétdl egy honapon beliil kell megadni a
15 - 22 cikk szerinti kérelmek kapcsan hozott intézkedésekrél és amely hatarid6 sziikség szerint
amennyiben a kérelem Osszetett, ill. nagy szamu kérelem érkezik az Adatkezel6hoz tovabbi két honappal
meghosszabbithato.

az Adatkezelének legkésébb egy honapon beliil tajékoztatni kell az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, ha nem tesz intézkedéseket a kérelme nyoman, ill. egyidejlileg arrdl hogy a Hatosaghoz panaszt
nyUjthat be és birdsagi jogorvoslattal is élhet.

a 13. 14 cikkek szerinti informaciokat, tovabba a 15. cikk €és a 22 cikk kozott nevesitett jogok esetén
valamint a 34. cikk (tajékoztatas adatvédelmi incidensrdl) szerinti tajékoztatasokat dijmentesen kell
megadni az érintett részére. Amennyiben az érintett kérelme ismétlédo jellegli vagy egyértelmiien
megalapozatlan (bizonyitasa az Adatkezeld dolga) akkor az Adatkezelonek joga van é€sszerli Gsszeg
felszamitasara, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az egvyes érintetti jogok:

tajékoztatashoz valo jog: GDPR 13. és 14. cikk

Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettdl gytijtik, az adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkez6 informaciok mindegyikét (dolt
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betlivel/szammal jeloljiik, hogy az adott informacid hol talalhat6 a Tajékoztatoban):
a) az adatkezelOnek és az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhetdségei; (I1. pont)
b) az adatvédelmi tisztvisel elérhetdségel,
c) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja: (V. pont)

d) a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdekei;.

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen; (V. pont, VIIL.
pont)

f) adott esetben annak tényét, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére
kivéanja tovabbitani a személyes adatokat,

tovabba ezen feliil az Adatkezeldnek tajékoztatast kell adnia:

a) személyes adatok tarolasanak idGtartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjair6l; (V. pont)

b) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatosaghoz valo jogarol; (IX. pont)

C) ab6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (érintett hozzajarulasa) (V. pont) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontjan (érintett onkéntes hozzajaruldsa kiilonleges személyes adatok kezelésére az Adatkezel6 altal
iizemeltetett webaruhaz ilyen kiilonleges adatokat nem kér €s nem kezel) alapuld adatkezelés esetén a
hozzajarulds barmely idépontban térténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas eldtt a
hozzajarulés alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

d) a felugyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol; (X. pont)

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy
szerzOdés kotésének elofeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradésa; (V. pont)

f) a22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel
bir. Az Adatkezel0 ilyen jellegii tevékenységet nem végez.

Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrol és a fentiekben emlitett
minden relevans kiegészitd informaciorol.
emellett tajékoztatasi kotelezettség terheli az Adatkezel6t:
e azadatvédelmi incidens (34. cikk) koriilményeir6l, hatasairol, és az elharitasara megtett intézkedésekrol
e a cimzettek részére torténd adattovabbitas esetén az adattovabbitas jogalapjardl, céljarol és cimzettjérol

(V. pont, VIII. pont)

személyes adatokhoz valo hozzaférési jog: GDPR 15. cikk

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai,
e az érintett személyes adatok kategoriai,

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
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kozoIni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket,

e adott esetben a személyes adatok taroladsdnak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontja,

e az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

e avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga
e haaz adatokat nem az érintett6l gyiijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd informacio

e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotést is, valamint legalabb ezekben az esetekben
az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld az éltala kezelt személyes adatok masolatat az érintett kérése szerint —
elektronikus vagy postai uton — dijmentesen rendelkezésére bocsatja. Az ugyanazon targyt ismételt kérelem
esetén az Adatkezeldnek joga van ésszerli 0sszeg felszamitasara, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést. A tajékozodashoz valo jog irasban a Il. pontban feltiintetett elérhetdségeken keresztiil,
szoban a személyazonossag igazolasat kovetden adhato tajékoztatas.

helyesbitéshez valo jog: GDPR 16 cikk

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy
kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.
Amennyiben a helyesbitéshez sziikséges adatok az Adatkezeld rendelkezésére dllnak akkor az adatok
helyesbitését az adatkezel6 automatikusan — kiilon erre iranyulo kérelem nélkiil is — elvegzi.

torléshez valo jog (..elfeledtetéshez valo jog”): GDPR 17. cikk

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtétték vagy mas modon
kezelték,

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

e az ¢érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszeri ok az adatkezelésre,
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez torolni kell,

e a személyes adatok gylijtésére informdacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.
Ugyanakkor a torléshez (elfeledtetéshez) vald jog nem abszolut, tehat nem alkalmazhatd, amennyiben az
adatkezelés sziikséges:
e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol,

e a személyes adatok kezelését eldiro, az adatkezelore alkalmazand6 unids vagy tagéllami jog szerinti
kotelezettseég teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelOre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

o anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan,

e akozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos €s torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai célbol,
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e jogiigények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A térléshez valo jog tehdt nem abszolut, ami lényegét tekintve a webdruhaz esetében pl. a kovetkezd
korldtokat jelenti:

o Azoknal az adatkezeléseknél, ahol az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése pl. a
megvasarolt termék ellenértékének megfizetését igazolo bizonylat kidllitasa, az adatkezelés
idotartama a Szamv. tv 169. § (2) bekezdése alapjan nyolc év, vagy az Fgytv. 17/4 § (7) bekezdése
alapjan a beérkezett panaszokrol, mindségi kifogasokrol felvett jegyzokonyvek és valaszok
masolati példanyai esetén az adatkezelés idotartama harom év lesz — fiiggetleniil egy esetleges
torlesi kerelemtol — a kotelezo térvényi elbirdas alapjan.

o Ugyancsak e kérbe sorolhato pl. a webaruhazban vasarlas, amikor a Ptk. 6:22. § (1) bekezdése
alapjan a szerzodeésbdl fakado igény eléviiléséig, azaz ot évig végez adatkezelést az Adatkezeld.

o De a torlési kérelem korlatjat jelentheti az is, amikor épp a vasarloval kapcsolatban valamilyen
Jjogvita kapcsan jogos érdek jogalapja alapjan kezel adatokat az Adatkezeld, ezért ebben az esetben
sem fogja torolni erre iranyulo kérelem esetén az adatokat.

Ezeknél a fentiekben felsorolt eseteknél az érintett vasarlo hidba terjeszt elé torlési kérelmet, az
Adatkezel6 az adott torvényben rogzitett idétartamig, ill. jogos érdeke pl. az igényérvényesités
lezarultiig az adott adatkezelés jogalapja alapjan nem fogja teljesiteni az érintett vasarlé torlési
kérelmét.

Az érintett Onkéntes hozzajarulasan alapuld adatkezeléseknél természetesen ilyen korlatok nem
érvényesiilnek, a torlés nem iitkdzik akadalyba.

Amennyiben az Adatkezeld a torlés iranti kérelmet elutasitja minden esetben irdsos, indokldssal elldtott
vdlasszal teszi azt.

adatkezelés korlatozasahoz (zarolasahoz) valo jog: GDPR 18. cikk

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amely lehetOvé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,

e az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

e az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben. Amennyiben az érintett adatai korldatozds ala keriiltek az Adatkezeld a korlatozas
feloldasarol elozetesen tajékoztatja az érintetteket.

adathordozhatosaghoz valo jog: GDPR 20 cikk

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa, anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, amelynek az adatokat a rendelkezésére bocsatotta, amennyiben az adatkezelés hozzajarulason
alapul és automatizalt modon torténik.

Ugyanakkor ezen jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valo jogot, és nem érintheti hatranyosan masok
jogait és kotelezettségeit.

tiltakozashoz valo jog: GDPR 21. cikk
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Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az alabbiakon alapulo kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is:

e az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasdnak keretében

végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges; GDPR 6. cikk (1) bek e) pont. Ilyen jellegli adatkezelést az
Adatkezel6 nem végez

e az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve,
ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és

szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.
GDPR 6. cikk (1) bek f) pont.

Jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén az érintett barmikor tiltakozhat az adatkezeléssel szemben, ebben
az esetben az Adatkezeld ismételt érdekmérlegelest végez, amelynek soran igazolja azt, hogy - a kérelemben

megjelolt indokok figyelembevételével - az érintett érdekeivel szemben egyéb jogos érdekek elsobbséget
élveznek-e.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen {izletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatokat az
Adatkezel6 a tovabbiakban e célbol nem kezeli.

hozzajarulas visszavonasanak a joga: GDPR 7. cikk

Az érintett jogosult rd, hogy a korabban adott 6nkéntes hozzajarulasat barmikor visszavonja. Pl. a hirlevél,
marketing iizenetekre tortént feliratkozas esetében. Természetesen a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elotti adatkezelés jogszeriiségét. A hozzajarulds megadasa eldtt az
érintettet errdl tajékoztatni kell. Ezt az V. pontban felsorolt adatkezelési tevékenységek kozott, ahol a
jogalap onkéntes hozzajarulas, valamennyi esetben kiilon jelezziik.

automatizalt dontéshozatal egvedi iigyekben, beleértve a profilalkotast: GDPR 22. cikk

(ilyen jellegii adatkezelést az Adatkezeld nem végez, jelen pont csupdn a teljesség igénye miatt keriil
ismertetésre)

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapul6 dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentos
mértékben érintené.

Ez a jogosultsag nem alkalmazhat6 abban az esetben, ha a dontés:

e az ¢érintett és az adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges,

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unios vagy tagallami jog teszi lehetdvé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedéseket is megallapit, vagy

e az ¢rintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A GDPR értelmében ,,profilalkotasnak” mindsiil a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely
olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.

A személyes adatokkal osszefiigg6 jogok érvényesitése az érintett halalat kovetoen Infotv. 25. §

Az érintett halalat kdvetéen GDPR hatalya ala tartozé adatkezelések esetén az érintett halalat kovetd 6t
éven beliil az elhaltat életében megilletd hozzaférési jogot, helyesbitéshez valo jogot, torléshez valo jogot,
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adatkezelés korlatozasahoz vald jogot, illetve tiltakozasi jogot az érintett altal kdzokiratban vagy teljes
bizonyitd erejli maganokiratban foglalt, az adatkezelonél tett nyilatkozattal meghatalmazott személy
jogosult érvényesiteni.

rrrrr

helyesbitéshez valo jogot, térléshez valo jogot és az adatkezelés korlatozasahoz valo jogot jelenti.

Ha az érintett nem tett a fentiek szerinti jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli
hozzatartozoja annak hianyaban is jogosult bizonyos jogok gyakorldsara a GDPR hatalya ala tartozo
adatkezelések, illetve az az ala nem es0O adatkezelések tekintetében, az érintett halalat koveto 6t éven beliil.
Az érintett jogainak érvényesitésére az a kozeli hozzatartozo jogosult, aki ezen jogosultsagat elsoként
gyakorolja.

X. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett jogai érvényesiilésnek biztositékaként az érintett részérél benytjtott kérelmet az Adatkezeld a
benyujtastol szamitott legrovidebb idén belill, de legfeljebb egy hoénapon beliil megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot ingyenesen irasban (elektronikus tton,
amennyiben a kérelem is igy érkezett) értesiti.

Amennyiben tehat Onnek, mint érintettnek a személyes adatainak az altalunk torténd kezelésével kapcsolatosan
barmilyen kérdése, kérése van, kérjik, hogy a tajékoztatas, hozzaférés, helyesbités, zarolas, torlés, hozzajarulas
visszavonasa, vagy tiltakozas irdnti jogainak gyakorlasa soran forduljon bizalommal koézvetlenil az
Adatkezel6hoz a II. pontban feltiintetett elérhetdségeken. Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit az adatvédelmi
eldirasok maradéktalan betartasara ezen beliil az érintettek részérdl érkezd kérések, kérelmek hataridén beliili
megvalaszolasara és az e korben felmerilt esetleges problémak megnyugtatdé rendezésére. Az Adatkezeld
megkeresésével nemcsak a leheté leggyorsabb megoldasi lehetdséget biztositjuk Onnek a felmeriilt konkrét
adatvédelmi probléma, kérdés rendezésében, hanem egyuttal elkeriilhetévé valnak a felesleges, megalapozatlan
hatdsagi, birosagi eljarasok meginditasai is.

Amennyiben a kérelmének helyt adunk, abban az esetben az Aaltalunk, illetve a megbizasunkbdl vagy
rendelkezésiink szerint eljard cimzett, adatfeldolgoz6 a személyes adatokat helyesbiti, torli vagy ezen adatok
kezelését korlatozza. A kérelemnek helyt adas esetén értesitjiik tovabba azon cimzetteket, amelyek részére az
adatot ezen intézkedést megel6z6en tovabbitottuk, annak érdekében, hogy azok a helyesbitést, torlést vagy az
adatok kezelésének korlatozasat a sajat adatkezelésiik tekintetében végrehajtsak.

Amennyiben a kérelmét elutasitanank, errél Ont irasban haladéktalanul tajékoztatjuk, kozolve az elutasitas ténye
mellett annak jogi és ténybeli indokait, és az Ont megilletd jogokat (ezen belill, hogy a személyes adatok
helyesbitésére, torlésére, korlatozasara vonatkozo jogat a Hatdsag kdzremiikodésével is gyakorolhatja).

Ont kérelmének elutasitasa esetén az aldbbi jogorvoslati lehetdségek illetik meg:

1. Hatdsag vizsgalatat kezdeményezheti arra hivatkozassal, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatos
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall

2. A Hatosag adatvédelmi hatdsagi eljardsanak lefolytatasat kérelmezheti, ha megitélése szerint személyes
adatainak kezelése soran az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgoz6 megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurépai Unid
kdtelezo jogi aktusaban meghatarozott eléirasokat.

3. Az érintett birosaghoz is fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Europai Unié kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével
kezeli. Azt, hogy az adatkezelés a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unidé kotelezd jogi aktusdban meghatarozott elGirasoknak megfelel, az adatkezeld, illetve az
adatfeldolgoz6 koteles bizonyitani. A pert az érintett - valasztdsa szerint - a lakohelye vagy tart6zkodasi
helye szerint illetékes torvényszeék el6tt is megindithatja.

Ha a bir6sag a keresetnek helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és az Adatkezel6t, ill. a megbizasa
alapjan eljar6 adatfeldolgozot:

o ajogellenes adatkezelési mivelet megsziintetésére,
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o az adatkezelés jogszeriiségének helyreallitasara, illetve
o az érintett jogai érvényesiilésének biztositasara pontosan meghatarozott magatartas tanusitasara
o kotelezi, és sziikség esetén egyuttal hataroz a kartérités, sérelemdij iranti igényrol is.

Minden olyan személy, aki a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az
elszenvedett karért az adatkezel6tol vagy az adatkezeld adatfeldolgozojatol kartéritésre jogosult.

Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezel6 feleldsséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a GDPR-t
sértd adatkezelés okozott. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés altal
okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ben meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart
el.

Az adatkezel? illetve az adatkezel6 adatfeldolgozdja mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli feleldsség.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag elérhetéségei:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL: http://naih.hu

Tajékoztatd az érintetti jogok gyakorlasahoz kapcsolddd panaszok vizsgalatarol:
http://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

XI1.A TAJEKOZTATOVAL KAPCSOLATOS SZERZOI JOGI RENDELKEZESEK

JELEN TAJEKOZTATO SZERZOI JOGI MUNEK MINOSUL, AMELY UTAN A SZERZOI JOGI VEDELEM
KIZAROLAG A TAJEKOZTATO KESZITOIT ILLETI MEG. ENNEK MEGFELELOEN TILOS A
TAJEKOZTATO KESZITOINEK KIFEJEZETT [RASOS HOZZAJARULASA HIANYABAN JELEN
TAJEKOZTATO TARTALMAT AKARCSAK RESZBEN IS HARMADIK SZEMELY RESZERE
LEMASOLNI, ATDOLGOZNI, MINTAKENT, SABLONKENT FELHASZNALNI, ERTEKESITENI, VAGY —
IDE NEM ERTVE A SZERZOI JOGROL SZOLO TORVENYBEN MEGHATAROZOTT FELTETELEK
SZERINTI SZABAD FELHASZNALAS ESETEIT — BARMILYEN EGYEB MODON FELHASZNALNI
(TOVABBIAKBAN: ENGEDELY NELKULI FELHASZNALAS). AZ ENGEDELY NELKULI
FELHASZNALAS KOREBE TARTOZO MAGATARTAST MEGVALOSITO SZEMELY TUDOMASSAL
BIR ARROL, HOGY EMIATT A SZERZOI JOGI JOGOSULTAK A POLGARI JOG SZABALYAI SZERINT
KARTERITESI KOVETELESSEL FOGNAK ELNI VELE SZEMBEN.
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